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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Godkendt.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval



Punkt 2: Besog af borgerradgiveren

2024-006271
Indstilling

¢ Borgerradgiveren prasenterer sig selv og giver et rids af sin forste tid som borgerraddgiver i Koge Kommune -
hvordan er det at veere borgerradgiver i Kage, hvilke typer henvendelser fér hun fra borgerne?
e Mulighed for spergsmal fra handicapradet

Beslutning

Koge Kommunes borgerradgiver tilradte den 1. januar 2025. Borgerraddgiveren prasenterede sin rolle og formél og de
forste erfaringer fra de forste maneder i funktionen.

Oplag fra borgerradgiveren med sammenfatning af borgerradgiverens funktion og rolle er vedheftet referatet som bilag.
Generelt kan borgerrddgiveren hjalpe med:

Bisté borgere med at behandle klager over kommunens sagsbehandling

Vejlede om klagesystemer

Henvise til hvor den rette hjelp i kommunens forvaltning kan findes

Hjaelpe med at forsté afgerelser fra Kege Kommune

Tilbyde maegling i sager, hvor dialogen er géet 1 hardknude

Udfere undersggelser pé eget initiativ — bade konkrete og generelle pa udvalgte forvaltningsomrader

Yde konsultativ bistand til forvaltningen og kommunens medarbejdere (sparring, undervisning, optimering)
Whistleblowerordning

Borgeradgiveren kan ikke treeffe afgerelser eller behandle klager om:

¢ Politisk vedtaget serviceniveauer

Spergsmal om personale- og ansattelsesforhold

Spergsmal, der kan indbringes for lovhjemlede klageorganer

Spergsmal, der er indbragt for Det Kommunale Tilsyn, Ombudsmanden, Domstolene
Forhold som Byradet har behandlet eller taget stilling til

Forhold, som har veret bedemt af @konomiudvalget eller i de stdende udvalg

Der har veret 169 henvendelser til borgerrddgiveren siden 1. januar. Det svarer til ca. 30 henvendelser pr. méned eller 1
sag pr. dag i gennemsnit. Fordelingen af henvendelser pa forvaltninger og sagstyper fremgér af bilaget - herunder hvilke
emner, der fylder mest i henvendelserne pa berneomradet og voksenomradet.

Der er allerede flere gode erfaringer, som der kan drages lering af og feed back loops til forvaltningerne og
sagsbehandlingen. Erfaringerne er indtil videre, at forvaltningerne er meget lydhere og har taget godt imod
borgerradgiverens feed back og gerne vil leere og opkvalificeres med henblik pé styrket og bedre kvalitet i
sagsbehandlingen.

For alle henvendelser omhandler 43 % af henvendelserne klager, mens 57 % af henvendelserne vedrerer andre former for
henvendelser - fx mere almindelige opklarende spergsmal eller behov for rad- og vejledning. Ser man isoleret pa
henvendelserne pa handicapomradet, er det dog samtlige henvendelser - dvs. 100 % af henvendelserne - der kan
kategoriseres som klager.

Brugersiden takkede for oplaegget og gledede sig over, at Kege Kommune nu har en borgerradgivere, som kan indsamle
flere erfaringer med kvaliteten af sagsbehandlingen i Koge Kommune og som kan vare formidler af denne viden mellem
borgere, forvaltninger og politisk niveau.

Serligt gledede brugersiden sig over, at den viden, som borgerradgiveren indsamler, giver flere nuancer og et bredere
indblik i sagsbehandlingen end det man fx fér fra en klagesagsstatistik fra Ankestyrelsen. Det giver perspektiv ift. at
kunne arbejde mere mélrettet med forbedringspotentialer i sagsbehandlingen og i samarbejdet mellem borgerne og
kommunen. Hertil er brugersiden glad for at here, at forvaltningerne har taget godt imod borgerradgiverens feed back og
er dbne for at arbejde sammen med borgerrddgiveren om de erfaringer, hun ger sig.

DH Kage vil gerne invitere borgerradgiveren til et mede den 12. august, hvor hun kan mede mange flere borgere med
handicap og fortalle om funktionen.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval
Bilag



Borgerradgiverens opleg Handicapradet 17.6.25



Punkt 3: Skoleomradet v. Lars Kunov

2024-006271
Indstilling

Som opfelgning pé dialogmedet med Skoleudvalget ansker brugersiden at drefte en raekke emner i forhold til
skoleomradet. Formand for handicaprade, Lars Kunov, motiverer emnerne:

1. Arbejdsgruppe specialklasser

2. Opfoelgning pé dialogmede med skoleudvalget

3. Horing af HR i forbindelse med endring af regler for karsel
4. Veardier for foreldresamarbejde

Beslutning

Ad a)

Arbejdsgruppe specialklasser

Brugersiden orienterede om, at et af medlemmerne fra handicapradet sidder med i en arbejdsgruppe nedsat af Borne- og
Kulturforvaltningen vedrerende de sakaldte C-klasser, som er specialklasser pa folkeskoleomradet, og disse klassers
fremtidige placering og organisering. Brugersiden oplever, at det er vanskeligt at bidrage konstuktivt i arbejdsgruppen,
fordi det ikke opleves, at der er tydelighed fra forvaltnignens side over, hvilken strategi for specialklasserne, som man
ensker. Herudover oplever brugersiden manglende analyse af de behov, som den elevgruppe, som skal vere i klasserne,
har, som kan veere med til at informere et godt beslutningsgrundlag.

Brugersiden foreslér, at man i stedet lofter arbejdet med fremtidige specialklasser til politisk niveau - fx gennem
nedszettelse af en politisk task force, hvor der ogsa sidder politikere og brugere med, og hvor man setter sig for at lave en
grundig analyse af behov for konsekvenser ved forskellige scenarier af organisering og malsatninger for
specialskoleomradet, sé beslutningen kobles til en ambition og strategi for specialskoleomradet, s& det ikke kun handler
om at placere klasserne, hvor der fysisk er plads. Analysen ma ogsa gerne kobles til hvilke kompetencer, der er behov for
pa specialskolerne - og gerne med inddragelse af erfaringer fra andre kommuner.

Adc¢)

Horing af HR i forbindelse med cendring af regler for korsel

Brugersiden oplever fortsat udfordringer med manglende hering af handicapradet fra Berne- og Kulturforvaltningen.
Senest ift. skolekersel for bern med handicap, hvor handicapradet forst orienteres/far sagen til hering, efter der er truffet
politisk beslutning. Brugersiden vil tage det op med borgmesteren.

Resten af punkterne til skoleomradet - udskydes til senere made.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval



Punkt 4: Brugerundersogelse berneomradet

2024-006271
Indstilling

Borneudvalget har pa udvalgsmade den 6. juni 2025 pa opfordring fra handicapradet besluttet at igangsaette en
undersegelse blandt alle foraldre til bern og unge med en handicapsag i Familiecenter Koge.

En konsulent fra Berne- og Kulturforvaltningen deltager p4 madet og forteller om afgreensning og motivering af
undersegelsen samt proces for inddragelse af handicapradet (brugersiden) ift. at kvalificere undersggelsens spergeramme.

Beslutning

Konsulententen for Berne- og Kulturforvaltningen prasenterede forslag til den kommende brugerundersggelse af foraldre
til bern med handicap pa berneomridet. Brugerundersggelsen har til formal at:

*Belyse foraldrenes aktuelle oplevelse af sagsbehandlingen i Familiecenter Kage.

*Sammenligne foreldrenes aktuelle oplevelse af sagsbehandlingen i Familiecenter Keoge med foraldrenes oplevelse af
sagsbehandlingen i 2018.

Praesentationen er vedheaeftet referatet.

Brugersiden takkede for oplegget og roste, at der fra politisk side er lyttet til handicapradets enske om at foretage en
brugerundersogelse pa bernehandicapomradet. Lars Kunov orienterede om, at han sammen med formanden for
Boarneudvalget har aftalt at brugerundersggelsens skal igangszttes inden kommunalvalget.

Det blev aftalt, at handicpradet vender tilbage med navne pad medlemmer af rddet som kan indga i en naermere
kvalificering af spargsmélene i undersggelsen inden udgangen af juni maned.

Herudover var der enske fra sével politiker- som brugerside om, at foraldre til barn med handicap opfordres pa Aula pé
relevante skoler samt af andre relavante kanaler til at deltage i undersegelsen. Herudover foreslog radet, at der udarbejdes
en pressemeddelelse om brugerundersggelsen, som hvor der kan vere citateter fra sdvel bruger- som politikerside, der
opfordrer til deltagelse i undersegelsen.

Borne- og Kulturforvaltningen gar videre med planlegning heraf.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval
Bilag

Opleg til brugerundersogelse foreldre til bern med handicap



Punkt 5: Opfelgning pa temadreftelse Job og Uddannelse (ungdom og
arbejdsmarked)

2024-006271
Indstilling

Det indstilles, at handicapradet drefter forslag til initiativer, der kan indgé i en opdateret
handleplan for handicappolitikkens indsatsomrade om "Job og uddannelse" med serligt fokus pa unge og arbejdsmarked.
Arbejdsmarkeds- og Bogerservicechef, Fie [llum Jessen, deltager under dreftelsen.

Baggrund og vurdering

Punktet er udskudt fra seneste handicaprddsmede den 10. april:

Pa tidligere mode har handicapradet dreftet mulige temaer, der kan indgé i en kommende handleplan for temaet "Job og
Uddannelse". De temaer, der blev dreftet i relation til unge og arbejdsmarked var folgende:

- Attraktive STU-tilbud i Kage Kommune - gerne tilknyttet Campus og med fritidsaktiviteter teenkt

ind

- Kollegieboliger, bofellesskaber for unge under uddannelse

- Beskeeftigelsesmuligheder for borgere med funktionsnedsattelser - fx beskyttet beskaftigelse/skanejob/KLAP-job -
gerne i ordinare virksomheder.

- Praktikpladser til til borgere med handicap under uddannelse

Det blev pé sidste mede aftalt at folge op pa dreftelsen pé dette mede.

Sagens forleb

10/04/2025 Handicapradet
Beslutning ikke frigivet

Beslutning

Arbejdsmarkedschefen holdt et opleeg om de fire temaer, som handicapradet pé tidligere mede havde dreftet som mulige
emner for kommende indsatser / handleplaner under handicappolitikkens tema om job og uddannelse:

e De rigtige STU-tilbud

Arbejdsmarkedschefen orienterede om, at kommunen har sat styrket fokus pd arbejdet med vurdering og indstilling af
unge til det relevante uddannelsestilbud, som unge med funktionsnedsattelser skal have. Fokus er pé at sikre det rette
tilbud, som den unge kan gennemfore samt sikre, at de STU-tilbud, som Kegge Kommune samarbejder med, lever op til de
kvalitetskrav, som kommunen forventer af tilbuddene - herunder at der er krav til tilbuddene om, at de har en plan gennem
hele forlebet om, hvad den unge skal opna og hvordan den unge skal udvikle sig under uddannelsen.

Handicapradet opfordrer til, at kommunen igangsetter et arbejde med inddragelse af handicaprad, brugere, forvaltning
om, hvordan vi skaber attraktive STU-tilbud i Kege - gerne koblet til Campus.

Resten af dialogen/punktet blev udskudt til nceste mode pga. fremskredent modetidspunkt.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval



Punkt 6: Handicapradets arbejde i den kommende byradsperiode

2024-006271
Indstilling

Brugersiden foreslar, at der igangsattes en proces i handicapridet, som lgber over handicapradets resterende meder i
2025, der skal munde ud i anbefalinger fra handicaprédet til forvaltninger, direktion og politisk niveau om:

¢ Arbejdet med handicappolitikken og handleplanerne efter konstituering af nyt byrad og nyt handicaprad.
¢ Onboarding af det kommende handicaprad, herunder samarbejde og arshjul mellem fagudvalg, forvaltning, radet
(og det bredere civilsamfund)

Spergsmaél, der kan vere relevante i den sammenhang er fx:

1. hvordan kobles handicappolitikken pé den @vrige politikudvikling, herunder hvordan der arbejdes med
handleplaner/indsatsomrader — og hvad er handicapradets og fagforvaltnignernes rolle heri?

2. hvad betyder tankerne i Fremtidens Koge (2.0) og en mere decentral kommunal struktur for handicaprédets
arbejde?

Beslutning

Handicaprédet stottede op om brugersidens forslag om at igangsette en proces pé de sidste meder og vil gerne invitere
borgmesteren pa et af de kommende meoder.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval



Punkt 7: Valg af kommende handicaprad v/ Lars Kunov

2024-006271
Indstilling

Formand for handicapradet, Lars Kunov, informerer om proces og retningslinjer for det kommende handicapradsvalg, der
folger den kommunale valgperiode.

Beslutning
Punktet blev udskudt til neeste made.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval



Punkt 8: Ovrige punkter til moder resten af aret

2024-006271
Indstilling

1. Besog af borgmesteren
2. Social Sundhed

Beslutning
Punktet blev udskudt til neeste made.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval



Punkt 9: Eventuelt

Beslutning

Evaluering af handicapprisen skal pa som punkt til naeste made.

Afbud: Pernille Sylvest, Rikke Kornval
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